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L’EXPERTISE AVANT TOUT !

L'équipe pédagogique des Centres de Formation Groupe CONSULTEAM se compose :

DE PERMANENTS :

L'équipe du centre de formation est en charge de l'ingénierie pédagogique, de la planification des sessions,
de la réalisation des supports pédagogiques, de l'inscription des stagiaires et de la gestion administrative des
dossiers.

DE FORMATEURS :

Le Centre compte environ 700 formateurs dédiés a I'animation de stage. Leur particularité repose sur leur
double activité : ils sont experts et spécialistes dans leur domaine et transmettent leur savoir, mais bénéficient
également d'une forte expérience terrain qui leur apporte une légitimité auprés des apprenants.




COMMENT DEVELOPPONS-NOUS NOS PROGRAMMES DE FORMATION ?

Nos responsables pédagogiques, organisés par
expertise secteur (Compétence, Sécurité et
formation  réglementaire)  développent leur
programme de la fagon suivante :

ETAPE 1

Détection du sujet par une veille permanente
Chacun dans leur domaine, nos responsables
pédagogiques suivent de prés l'actualité
et sont en contact avec le terrain, ce qui leur permet
d'anticiper de nouveaux besoins de formation ou
d'actualiser leurs programmes existants.

ETAPE 2

‘ «K

Analyse des besoins terrain / définition des objectifs
pédagogiques

ETAPE 3

‘ 1{ { 4

Sélection du formateur et construction du
programme

‘ 1{ { 4

ETAPE 4

Validation et ajustement du programme
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Cette proximité terrain tout au long de notre
processus, nous permet de nous focaliser sur les
besoins essentiels des apprenants et nous procure
une grande réactivité quant aux évolutions de
chaque secteur.

Pour une formation 100% opérationnelle au-dela de
I'expérience terrain du formateur, nous accordons
une importance particuliére aux cas pratiques : ils
occupent une place clé dans le déroulé
pédagogique de nos formations.
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Reinvente I’expérience apprenante
grace a des solutions pedagogiques innovantes
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NOS CERTIFICATIONS
COMPETENCY
« Bilan de compétences

V' A

NOS TITRES PROFESSIONNELS

« Gestionnaire de paie

. CLOE® (langues) « Maitre d'apprentissage / tuteur

« CSE (volet économique / volet SSCT)
+ TOSA® (bureautique/informatique)

SECURITY

+ AIPR

« APS-ASD

« CACES®

« HACCP

« PRAP IBC INITIALE + MAC

« PRAP 2S INITIALE + MAC
+ SSTINTIALE + MAC

mHAREROT &

aPP

OPCO : ACTIONS COLLECTIVES & REFERENCEMENT

Chaque année, ce sont + de 40% de formations en
INTER-ENTREPRISES subventionnées et + de 60% en
INTRA-ENTREPRISES subventionnées par les OPCO.

Pourquoi pas vous ?
Le Groupe CONSULTEAM a été retenu par plusieurs OPCO dans le

cadre des actions collectives ou des référencements de formations.

Quel financement ? Ces actions collectives permettent une prise en
charge financiére spécifique et des démarches simplifiées.

13

arbas Atlas Creore  AKTO

ram\ opco | ‘ a ®
(OCAPIAT 2| lopcommerce I:nnstructys
- . )
M%imés g?@ Qj uniformation
I-'—_ ANT .

s fifpl €4

d[tdepA e comsmwesssome ofrom

;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;;



N

“ Nous nous concentrons sur le défi de developper durablement
les talents et les compétences, sur le plan individuel, mais aussi
sur le plan collectif pour une meilleure efficacité. ”

Le Groupe CONSULTEAM vous conseille et vous
accompagne dans I’élaboration : de votre plan & de
vos projets de formation

AVANT PENDANT
la formation la formation

(VALUATION DES VALIDATION
CONNASINGS > DESACQUS >

Questionnaire préparatoire
Audit téléphonique

A LAFIN DE APRES
la formation la formation
EVALUATION D[ EVALUATION DU
SATISFACTION TRANSF ERT
A chaud DES ACQUIS
A froid
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SANITAIRE & SOCIA
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1/ ACCUEIL: LES CLES D'UN PREMIER CONTACT REUSSI

2/ ACCUEILLIR LES PATIENTS ET LES FAMILLES

3/ ACCUEIL DES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP DANS LES ERP
4/ ACCUEIL DU PUBLIC DIFFICILE ET/OU EN DIFFICULTE SOCIALE
5/ GERER LES SITUATIONS D'ACCUEIL CONFLICTUELLES

6/ GESTION DE LACCUEIL

7/ LACCUEIL DANS UN SERVICE A DOMICILE

8/ ACCUEILLIR AU TELEPHONE ET EN FACE A FACE

9/ ACCUEILLIR LES USAGERS ET ROLE DE L'ASH

10/ ACCUEIL ET CONFIDENTIALITE EN SERVICE DE SOINS

11/ ACCUEIL MEDICO-PSYCHOLOGIQUE DES VICTIMES

12/ ACCUEIL DES USAGERS DE CULTURES DIFFERENTES

ALIMENTATION

13/ EDUCATION ALIMENTAIRE EN INSTITUTION SOCIALE
14/ ELABORER UN REPAS AGREABLE A DOMICILE

15/ FINGER FOOD, LA NUTRITION DU BOUT DES DOIGTS (MANGER MAIN)

16/ PRISE EN CHARGE NUTRITIONNELLE DES PATIENTS DIABETIQUES

17/ EDUCATION ET EQUILIBRE ALIMENTAIRE DE LA PERSONNE HANDICAPEE

18/ PRISE EN CHARGE NUTRITIONNELLE DES PATIENTS EN INSUFFISANCE RENALE

19/ PRISE EN CHARGE DIETETIQUE ET NUTRITIONNELLE DES PATHOLOGIES DIGESTIVES
20/ REPAS ET TROUBLES DE LA DEGLUTITION

21/ LA DENUTRITION ET LA DESHYDRATATION: DEPISTAGE, SUIVI ET SOLUTIONS =

22/ LETEMPS DU REPAS EN EHPAD

23/ EQUILIBRE ALIMENTAIRE DE L'ENFANT ET DE LADOLESCENT
24/ DIETETIQUE ALIMENTAIRE DE LA PETITE ENFANCE

25/ PRISE EN CHARGE DE L'OBESITE

26/ REPERAGE ET PRISE EN CHARGE DE LA DENUTRITION DE LA P
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27/ LATOILETTE THERAPEUTIQUE

28/ SOINS PALLIATIFS ET DEMARCHE PALLIATIVE

29/ PREVENTION ET SOINS DES ESCARRES

30/ PLAIES ET CICATRISATIONS

31/ TOUCHER RELATIONNEL DANS LES SOINS

32/ CIRCUIT DU MEDICAMENT ET PROTOCOLE DE SOIN
33/ LA SECURITE MEDICAMENTEUSE

34/ EDUCATION THERAPEUTIQUE DU PATIENT (ETP)

PRISE EN CHARGE
DU PATIENT

35/ PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR: NIVEAU 1 SENSIBILISATION

36/ PRISE EN CHARGE DE LA DOULEUR: NIVEAU 2 PERFECTIONNEMENT

37/ DEVELOPPEMENT DE LA TELEMEDECINE

38/ AVC: PRISE EN CHARGE SPECIFIQUE

39/ RELATION D'AIDE ET CONDUITE D'ENTRETIEN PATIENT

40/ PATIENT EN SITUATION DE STRESS POST-TRAUMATIQUE - REPERER ET PRENDRE EN CHARGE
41/ PRISE EN CHARGE DES PATIENTS ATTEINTS DE LA MALADIE DE PARKINSON

42/ ACCOMPAGNER UNE PERSONNE DEPENDANTE DANS LES ACTIVITES DE LA VIE QUOTIDIENE
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43/ BIENTRAITANCE, DROITS ET LIBERTES

44/ CULTURE DE BIENTRAITANCE ET DEMARCHE ETHIQUE EN ETABLISSEMENT DE SOINS

45/ DEPLOYER UNE CULTURE ET UNE DYNAMIQUE DE BIENVEILLANCE ET BIENTRAITANCE EN SSIAD
46/ METTRE EN PLACE UN COMITE ETHIQUE BIENTRAITANCE

JURIDIQUE

47/ RESPECT DE LA DIGNITE ET DE LINTIMITE DE LUSAGER

48/ DROITS DES PATIENTS ET RESPONSABILITE JURIDIQUE

49/ SIGNALEMENT DE LA MALTRAITANCE : METTRE EN PLACE UNE PROCEDURE
50/ GESTION DES PLAINTES ET CONTENTIEUX

51/ LOI D'ADAPTATION DE LA SOCIETE AU VIEILLISSEMENT

52/ RESPONSABILITE CIVILE ET PENALE ET SECTEUR MEDICO-SOCIAL

53/ DOSSIER DU PATIENT: ENJEUX ET REGLES

54/ DU REFUS DE SOINS AU CONSENTEMENT ECLAIRE

55/ DROITS DES PATIENTS EN PSYCHIATRIE

56/ LE SECRET PROFESSIONNEL

ADDICTIONS

57/ TROUBLES DU COMPORTEMENT ALIMENTAIRE: VERS UNE PRISE EN CHARGE GLOBALE
58/ CONDUITES ADDICTIVES : ADAPTER SA PRISE EN CHARGE
99/ LES SPECIFICITES DES ADDICTIONS CHEZ LES ADOS
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GERONTOLOGIE

60/ MUSICOTHERAPIE EN ETABLISSEMENT DE SANTE
61/ LE PROJET PERSONNALISE DU RESIDENT: LE CONSTRUIRE ET LE FAIRE VIVRE

62/ DOULEUR CHEZ LA PERSONNE AGEE: VERS UNE MEILLEURE PRISE EN CHARGE

63/ FRAGILITE DE LA PERSONNE AGEE: REPERAGE, EVALUATION ET PRISE EN CHARGE

64/ PATHOS: APPROFONDISSEMENT DE L'OUTIL

65/ TROUBLES PSYCHIATRIQUES DES PERSONNES AGEES, VERS UNE MEILLEURE PRISE EN CHARGE

66/ AGRESSIVITE DES PERSONNES AGEES: PREVENIR ET GERER

67/ ALCOOL EN EHPAD: PREVENIR ET PRENDRE EN CHARGE

68/ ACCOMPAGNEMENT DES PERSONNES AGEES EN FIN DE VIE

69/ SNOEZELEN - UNE APPROCHE SENSORIELLE ET RELATIONNELLE

70/ ATELIER DE SIMULATION DU VIEILLISSEMENT

71/ STIMULATION SENSORIELLES, COGNITIVES ET MOTRICES DES PERSONNES ATTEINTES DE LA MALADIE DALZHEIMER
72/ LANIMATION AU QUOTIDIEN AUPRES DES PERSONNES AGEES

73/ GYMNASTIQUE DOUCE POUR PERSONNES AGEES

74/ MALADIE D'ALZHEIMER ET TROUBLES APPARENTES

75/ INTIMITE ET SEXUALITE CHEZ LES PERSONNES AGEES

76/ LA GRILLE AGGIR

77/ REPERAGE ET PRISE EN CHARGE DE LA FRAGILITE

STRESS & EMOTIONS

78/ DEVELOPPER LINTELLIGENCE EMOTIONNELLE ET UTILISER POSITIVEMENT LES EMOTIONS
79/ GESTION DES EMOTIONS DANS LES SITUATIONS DIFFICILES
80/ FAIRE FACE AU STRESS ET A L'EPUISEMENT PROFESSIONNEL
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COMMUNICATION

ET TRANSMISSION

81/ AMELIORER SES ECRITS PROFESSIONNELS

82/ VALORISER ET RENDRE PLUS ACCESSIBLES LES SUPPORTS DE COMMUNICATION INTERNES ET EXTERNES

83/ LES TECHNIQUES DE TRANSMISSION ECRITES ET ORALE

84/ CIRCULATION DE LINFORMATION ET DOSSIER UNIQUE DE L'USAGER
85/ ANNONCE DE DIAGNOSTIC COMPLEXE

86/ PRISE DE PAROLE EN PUBLIC

87/ LA COMMUNICATION DANS LA RELATION DE SOIN

88/ LA RELATION AVEC LES FAMILLES

89/ COMMUNIQUER AVEC LA PERSONNE AGEE DEMENTE

90/ LE CIRCUIT DU MEDICAMENT

TRAVAIL D’EQUIPE

MANAGEMENT & EFFICACITE PROFESSIONNELLE

91/ AFFIRMER SON LEADERSHIP DANS LA COORDINATION D'EQUIPES

92/ DEVELOPPER UNE COOPERATION ET UNE COMMUNICATION EFFICACE
93/ S'AFFIRMER DANS SON QUOTIDIEN PROFESSIONNEL

94/ GERER SON TEMPS, SES PRIORITES ET CELLES DE SES EQUIPES

HYGIENE

EN ETABLISSEMENT DE SANTE

95/ BIONETTOYAGE DES LOCAUX ET PREVENTION DES INFECTIONS COMMUNAUTAIRES
96/ ENTRETIEN MENAGER A DOMICILE

97/ HYGIENE DE BASE POUR LE PERSONNEL NON SOIGNANT
98/ HYGIENE DU LINGE ET DES LOCAUX A DOMICILE

99/ LES BONNES PRATIQUES EN BLANCHISSERIE

100/ PLAN DE MAITRISE SANITAIRE

101/ PREVENTION DES INFECTIONS NOSOCOMIALES
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ERGONOMIE, GESTES ET POSTURES

102/ GESTES ET POSTURES ADAPTES A L'ACTE DE TOILETTE AU LIT

103/ GESTES ET POSTURES ET UTILISATION DU LEVE MALADE

104/ MANUTENTION DES PATIENTS ET DES CHARGES

105/ MANUTENTION AUPRES DE LA PETITE ENFANCE

106/ TRANSFERTS ET DEPLACEMENTS ADAPTES AUX PERSONNES DEPENDANTES
107/ MANUTENTION ET ACTIVITES DE LA VIE QUOTIDIENNE A DOMICILE

108/ PREVENTION DES CHUTES DE LA PERSONNE AGEE

109/ PREVENIR LES TMS

110/ PRAP 2S

111/ APS - ASD

DEMARCHE QUALITE

112/ ELABORER UN REGLEMENT INTERIEUR

113/ PROTOCOLES ET EVALUATIONS, BONNES PRATIQUES DE REDACTION

114/ ELABORER LE PROJET D'ETABLISSEMENT OU DE SERVICE

115/ DE L'ECRITURE DES PROTOCOLES A LEVALUATION DES PRATIQUES SOIGNANTES
116/ INTRODUIRE UNE DEMARCHE QUALITE EN EHPAD

117/ PATIENT TRACEUR ET NOUVELLES METHODES D'EVALUATION DE LA CERTIFICATION V2020
118/ CONDUIRE ET REALISER UN AUDIT QUALITE INTERNE

95/ BIONETTOYAGE DES LOCAUX ET PREVENTION DES INFECTIONS COMMUNA@\IRES

96/ ENTRETIEN MENAGER A DOMICILE \{"“‘“\
97/ HYGIENE DE BASE POUR LE PERSONNEL NON SOIGNANT )

98/ HYGIENE DU LINGE ET DES LOCAUX A DOMICI ’

99/ LES BONNES PRATIQUES EN BLANCHISSERIE , }7

100/ PLAN DE MAITRISE SANITAIRE N\ ‘/

101/ PREVENTION DES INFECTIONS NOSOCOMIALES § ' = - \ /
| |




SECURITE

PREVENTION DES RISQUES

119/ GESTION DES RISQUES PROFESSIONNELS

120/ EVALUATION DES RISQUES ET ELABORATION DU DOCUMENT UNIQUE
121/ PREVENTION DES RISQUES PSYCHOSOCIAUX RPS

122/ SAUVETEUR SECOURISTE DU TRAVAIL (SST) - INITIALE

123/ MAINTIEN ET ACTUALISATION DES COMPETENCES DES SST - SST MAC
124/ PREVENTION DU RISQUE ELECTRIQUE

125/ PERMIS DE FEU

126/ EQUIPIER DE PREMIERE INTERVENTION - EPI

127/ EQUIPIER DE SECONDE INTERVENTION - ESI

128/ EQUIPIER D'EVACUATION - GUIDE FILE, SERRE FILE

129/ FORMATIONS INCENDIE EN UNITE MOBILE

130/ SENSIBILISATION AUX RISQUES CHIMIQUES

131/ PLAN BLANC

132/ MAITRISER SA COMMUNICATION ORALE & ECRITE EN LANGUE ANGLAISE: INITIATION

133/ MAITRISER SA COMMUNICATION ORALE & ECRITE EN LANGUE ANGLAISE: PERFECTIONNEMENT
134/ LA LANGUE ANGLAISE DANS LES VOYAGES
135/ MAITRISER LANGLAIS PROFESSIONNEL
136/ MAITRISER LANGLAIS COMMERCIAL

137/ MAITRISER LANGLAIS JURIDIQUE "
138/ MAITRISER LALLEMAND PROFESSIONNEL -
139/ MAITRISER LITALIEN PROFESSIONNEL Q > %
140/ MAITRISER LE RUSSE PROFESSIONNEL P :
141/ MAITRISER L'ESPAGNOL PROFESSIONNEL O ‘ S 2 =
'
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FORMATIONS

EN LIEN AVEC L'INNOVATION MEDICALE

142/ INTRODUCTION A LA MEDECINE PERSONNALISEE ET AUX BIOTHERAPIES

143/ UTILISATION DE LINTELLIGENCE ARTIFICIELLE EN SANTE (DIAGNOSTIC, TRI DES PATIENTS, PREDICTION)
144/ TELEMEDECINE ET TELESOIN : CADRE LEGAL, BONNES PRATIQUES, OUTILS

145/ SANTE CONNECTEE ET OBJETS MEDICAUX INTELLIGENTS

146/ BLOCKCHAIN ET TRACABILITE DES DONNEES PATIENTS

FORMATIONS

ORIENTEES VERS LES PRATIQUES
PROFESSIONNELLES

147/ SOINS INFIRMIERS EN SITUATION D’'URGENCE CLIMATIQUE (CANICULE, INONDATIONS, ETC.)

148/ PRISE EN CHARGE DES MALADIES VECTORIELLES EMERGENTES (DENGUE, CHIKUNGUNYA, ETC.)
149/ ACCOMPAGNEMENT DU PATIENT EN FIN DE VIE A DOMICILE : COORDINATION, POSTURE ET OUTILS
150/ EDUCATION THERAPEUTIQUE DU PATIENT EN MALADIES CHRONIQUES

151/ REHABILITATION AMELIOREE APRES CHIRURGIE (RAAC)
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ET ACCOMPAGNEMENT PSYCHOLOGIQUE

152/ PREVENTION DE LA SOUFFRANCE PSHYCHIQUE CHEZ LES SOIGNANTS

153/ POSTURE SOIGNANTE FACE A LA DETRESSE PSYCHOLOGIQUE DES PATIENTS

154/ TROUBLE DU NEURODEVELOPPEMENT CHEZ LADULTE : REPERAGE ET ACCOMPAGNEMENT
155/ SANTE MENTALE DES ADOLESCENTS : REPERAGE PRECOCE ET COORDINATION DES SOINS

ETHIQUE,

BIENTRAITANCE ET RELATION SOIGNANT-SOIGNE

156/ COMITE ETHIQUE ET REFLEXION ETHIQUE EN ETABLISSEMENT DE SANTE
157/ PREVENTION DES MALTRAITANCES ET DES NEGLIGENCES INVOLONTAIRES
158/ SOIGNER SANS DISCRIMINER : GENRE, ORIGINE, HANDICAP, ORIENTATION
159/ ACCOMPAGNEMENT DU PATIENT EN SITUATION DE HANDICAP COMPLEXE
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GESTION DES RISQUES ET SECURITE

160/ CULTURE POSITIVE DE L'ERREUR EN ETABLISSEMENT DE SANTE

161/ SIGNALEMENT DES EVENEMENTS INDESIRABLES GRAVES (EIG) ET RETEX

162/ HYGIENE HOSPITALIERES POST-COVID : MISE A JOUR DES PRATIQUES

163/ PREVENTION DES INFECTIONS ASSOCIEES AUX SOINS (IAS) EN EHPAD ET DOMICILE
164/ EVALUATION ET SECURISATION DE LA PRISE MEDICAMENTEUSE A DOMICILE

LEADERSHIP

COORDINATION ET PILOTAGE DANS LA SANTE

165/ MANAGER UNE EQUIPE PLURIDISCIPLINAIRE EN SECTEUR DE SOINS

166/ COORDINATION VILLE-HOPITAL : LEVIERS ET OUTILS PRATIQUES

167/ PILOTER UN PROJET DE SANTE TERRITORIALE (CPTS, DAC, ETC.)

168/ FORMER SES PAIRS : DEVENIR REFERENT-FORMATEUR EN STRUCTURE DE SANTE
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ET VIEILLISSEMENT

169/ VIEILLISSEMENT COGNITIF ET OUTILS DE STIMULATION

170/ PREVENTION DES CHUTES ET PERTE D’AUTONOMIE EN STRUCTURE ET DOMICILE
171/ SOINS PALIATIFS : NOUVELLES APPROCHES CENTREES PATIENT ET FAMILLE

172/ SEXUALITE, INTIMITE ET VIEILLISSEMENT : CADRE ET ACCOMPAGNEMENT

DEVELOPPEMENT

DURABLE ET SANTE

173/ SOINS ECORESPONSABLES : COMMENT REDUIRE LEMPREINTE CARBONE DES SOINS ?
174/ GESTION DES DECHETS DE SOINS DANS UNE LOGIQUE DE DEVELOPPEMENT DURABLE
175/ CHANGEMENTS CLIMATIQUES ET LEURS IMPACTS SUR LA SANTE PUBLIQUE

176/ ALIMENTATION DURABLE EN MILIEU HOSPITALIER OU MEDICO-SOCIAL
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CONTACTS
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-;J.\QCUMPETEN[:Y -;J.\(AGENCY -;J.\(SPUHTEAM

Centre d’Affaires Optimum
2 rue de la Seyne
83140 Six Fours les Plages
contact@consul-team.fr
04 94 62 24 84

2 SECURITY

N\

119 Avenue Robert Brun

83140 La Seyne sur Mer

contact@consul-team.fr
04 89 33 13 56

www.consul-team.fr @ © ©

Découvrez également nos catalogues :
SANITAIRE ET SOCIAL, METIERS DE BOUCHE ET RESTAURATION,
METIERS DU BATIMENT ET COMPTE PERSONNEL DE FORMATION
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Partenaires de: @ L'I'J
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